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Ansprechpartner für die Abfallentsorgung 
 
Die Abfallwirtschaft Alb-Donau-Kreis ist für den Großteil der Abfallentsorgung 
zuständig – aber nicht für alles. Manche Bereiche wurden vom Gesetzgeber der 
Privatwirtschaft zugeteilt, insbesondere der Gelbe Sack und die Blaue Tonne. Für 
sie gibt es für Fragen und Reklamationen eigene Ansprechpartner. Darüber hier ein 
Überblick:  
 
Restmüll, Biomüll, Sperrmüll: 
Kundenservice der Abfallwirtschaft, Tel. 0731/185-3333 (Mo-Fr 8-18 Uhr),  
E-Mail: kundenservice@aw-adk.de     
 
Gelber Sack: 
Fa. Veolia, Tel. 0800 0785600,  
E-Mail: de-ves-info-ulm@veolia.com 
 
Blaue Tonne:  
Fa. Hörger GmbH& Co KG, Sontheim an der Brenz Tel. 07325 / 96060 
E-Mail: behaelterverwaltung@wrz-hoerger.de 
www.wrz-hoerger.de 
 
Entsorgungszentren, Wertstoffhöfe, Grüngut-Sammelplätze:  
Kundenservice der Abfallwirtschaft, Tel. 0731/185-3333 (Mo-Fr 8-18 Uhr),  
E-Mail: kundenservice@aw-adk.de     
 
Problemstoffsammlung und Grüngutabfuhr: 
Kundenservice der Abfallwirtschaft, Tel. 0731/185-3333 (Mo-Fr 8-18 Uhr),  
E-Mail: kundenservice@aw-adk.de      
 
Anmeldung Sperrmüll und Behältertausch:  
Kundenservice der Abfallwirtschaft, Tel. 0731/185-3333 (Mo-Fr 8-18 Uhr),  
Bürgerportal unter www.aw-adk.de > Kunden-Login  
 
 
 


